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调 查

网友互动
您对贺岁新品设计有什么建议？

天龙行健，辰

龙献瑞，岁

月轮回间，斗转星移中，

我们即将迎来甲辰龙

年。12月 8日，第三届

“中国邮政·文化季”正

式启动，本次文化季集

中邮务产品、渠道和宣

传资源，通过互联网打

法开展综合营销宣传活

动，实现邮务业务转型

创新突破。作为开展文

化季的重要抓手，中国

集邮有限公司推出了5

大类、共14款《甲辰年》

生肖贺岁新品，满足集

邮及贵金属收藏者、中

华优秀传统文化热爱

者、年轻潮玩爱好者的

不同购买需求。

《甲辰年》生肖贺

岁新品中，既有传统的

年册、邮票金这样极具

收藏价值与文化价值的

产品，也有《小黄人大眼

萌》十二生肖盲盒套装、

《祥龙启福》集邮文创礼

盒这样的创新产品，这

些精心的设计，使中国

邮政特有的文化理念与

中华优秀传统文化、年

轻人热追的潮流文化相

融合，为购买者提供一

种美好的新年体验！

□本报记者 潘琛 尹航

通过梳理收回的 656份有效

调查问卷，我们可以解读出客户

对集邮生肖贺岁产品的预期与需

求。数据显示，60%的客户购买

《甲辰年》生肖贺岁新品是因为本

人有集邮习惯，看重其收藏价值；

47%的客户是基于赶上自己或亲

友生肖年，想买一份本命年纪念

品。由此可见，文化属性和收藏

价值仍是当前集邮消费者选购产

品的主要理由。邮票作为“国家

名片”，是传播中华优秀传统文化

的重要载体，传统文化属性也是

当前开发的邮票和集邮产品的标

签，最受客户的关注。当季集邮

生肖贺岁新品在设计中凸显了强

烈的生肖文化属性和纪念意义，

契合邮迷们的一贯期待。

从调查结果可以看出，55%

参与者通过邮友或集邮社交圈

得知集邮生肖贺岁新品的相关

资讯，47%参与者通过集邮媒体

了解信息，43%参与者观看了新

品发布直播，而只有 17%的客户

是在微博、小红书等年轻群体聚

集的网络平台看到消息。这表

明参与者们获取集邮产品资讯

的渠道仍趋传统，当前主要集中

在传统的邮迷圈，而圈外宣发拓

新力量尚显不足，从集邮圈外吸

引而来的“新鲜血液”较为有限，

集邮文化尚需突破传统圈层，消

费者群体总体年龄偏大，亟待稳

存量、拓增量，吸引更多青少年

集邮爱好者的加入。

调查结果显示，除 2023中国

邮票年册、集邮文化金、生肖龙

专属邮品等传统设计风格的生

肖邮品稳定“圈粉”外，均有 23%

的客户对今年创新推出的《甲辰

年》生肖贺岁新品的邮票文创和

龙票衍生周边产品青睐有加，邮

品与潮流 IP 联名更成为 33%参

与者选购产品的理由。当下，各

类创意趣味的文创产品颇受年

轻人的追捧与喜爱，中国集邮把

握住了这股潮流，精心设计开发

的邮票文创产品和龙票衍生周

边产品，让极具传统文化厚重感

的邮票邮品焕发出了青春的活

力与魅力，产品形式的创新使集

邮产品有了更接地气、更亲近年

轻人偏好的传播方式。

在未来的集邮业务发展中，

守正，不仅是守住邮票文化、收藏

的重要属性，也要守住现有的邮

迷群体；创新，不仅要创新集邮产

品形式，更要创新培养出新一代

的邮迷，助推集邮事业持续发展。

集邮业务发展要守正更要创新

愚燕：以创意设计吸引大量年轻人的关注，才是贺岁

新品应该努力的方向。

完美幸福：希望生肖贺岁邮品可以针对消费者的不

同喜好，推出多个品种的贺岁新品，在设计中融入一定的

艺术元素，使贺岁新品更具收藏和纪念价值。同时，可以

开发相应的文化衍生品，例如生肖贺岁主题的纪念币、纪

念章、纪念册等，形成完整的生肖贺岁系列产品。

愿，缘来已久：中国邮政确实有心了。新年新气象，

新年好心情，满满的中国红，黄澄澄的金色，产品颜色搭

配非常漂亮，文创产品具有特色、极为别致，很喜欢！

□柯美楠

《邮福号》邮票珍藏定制礼是中国集邮有限公司与

广东省深圳市邮政分公司联合推出的龙年生肖好礼。

套装里四个版式的生肖龙邮票和 1.8克金章都可以刻印

生日号或纪念日号，“一对一”私人定制，而且仅开放龙

年的日期定制。在即将到来的甲辰龙年，中国集邮有限

公司推出首款可定制邮票编码的珍藏邮品《邮福号—辰

龙纳福》，实现了客户在即将发行的《甲辰年》特种邮票

上定制专属生日邮票编码的创新。

这套产品通过“生年吉日 辰龙贺岁”“源远流长 肇

启文明”“兴云降雨 福运绵延”“盛世华彩 唐宋风骨”“或

跃在渊 苍龙登天”五个篇章，将中国传统文化中的“龙

符号”与产品的核心概念“龙福号”相结合，打造一份独

一无二、具有独特意义的生肖生辰贺礼。

作为首次突破常规邮票编码规则的定制类邮品，这

套产品实现了全册“九码合一”，即在邮册内九处区域实现

邮票编码定制功能，全册共计印制 57个专属定制编码。

在突出产品定制属性珍贵性与稀缺性的同时，确保了产

品内邮票资源的丰富和全面，满足了广大集邮爱好者的

集藏需求，并通过邮票、纪念金章、邮票相框展示等多种形

式的创新组合，配合新颖精美的包装方式，进一步提升产

品的整体价值，突出了产品的功能性和实用性。

□庄能

《小黄人大眼萌》十二生肖盲盒套装是中国集邮有限公司与江苏

省邮政分公司联合推出的集邮生肖贺岁文创新品。

为进一步扩大集邮文创产品在年轻群体中的影响力，通过前期

的调查了解，在即将到来的甲辰年，我们选择与小黄人 IP进行合作，

策划设计“小黄人大眼萌”系列产品。产品还将邮票与明信片、纪念

封、文具等相结合，使邮票和收藏更加有趣、更加激动人心。

《小黄人大眼萌》十二生肖盲盒在设计上选取小黄人及十二生肖

形象素材，配以小黄人专属色彩，轻松欢快。邮折设计运用小黄人多

个过年的形象，邮折内收录小黄人主题个性化邮票与《甲辰年》特种

邮票版式一，为客户带来多重收藏惊喜。包装外盒采用“开窗形式”

呈现小黄人邮折，里面用一层“惊喜”翻板，隐藏了配件，增加二次期

待，取出的过程也更具仪式感。

在产品内件方面，我们选择了《甲辰年》特种邮票大版、小黄人

生肖龙异形个性化邮票、5 克银小黄人“券中邮”、小黄人官方正版

生肖公仔和小黄人随机款式钥匙扣。将寓意着喜庆祥和、迎吉纳

福的龙年邮票和可爱逗趣的小黄人形象相结合，共同为客户带去

快乐和好运！

□张维

设计研发初期，我们深入挖掘了中国春晚文化的丰富内涵和深

厚情感价值，深入研究了春晚的历史和文化意义，了解其在中国人

心中的特殊地位，目标是创造一款既能唤起人们美好回忆、又能成

为珍贵收藏的产品。我们发现，春晚不仅仅是一场晚会，更是家庭

团聚、共享欢乐的象征。因此，我们决定将这种情感与集邮文化结

合起来，创造一种新的收藏体验。

在产品的具体设计上，我们采用了 12种、150余款不同的卡片设

计，其中包括经典节目卡、春晚时光卡、共享情谊卡、美好祝福卡等

经典卡牌，客户更有机会得到限量版卡牌，如祥龙祈福金卡、明星签

字卡和春晚服装物料卡。这些卡片不仅呈现了春晚的经典瞬间，还

包括一些难得一见的珍品，如 2021年春晚节目中著名演员吴京的亲

身服装卡片，从而增加了产品的收藏价值和惊喜元素。

我们还在每张卡片的背面设计了二维码，使收藏者能够在扫描

后直接观看对应的春晚节目片段，回味那些经典的瞬间，同时为卡

片配备了随机不同价值的精美邮票和春晚对联，使收藏体验更加丰

富和有趣。

为了增强这种情感联系，我们在每盒集藏卡中附带了一张精心

设计的明信片，鼓励人们用书写传递祝福，将这份文化的传承和新

年的祝福寄给最珍爱的人。

希望这款《中央广播电视总台春节联欢晚会》典藏卡不仅是一

份独特的收藏品，更是一段美好回忆的载体，能够跨越年龄和文化

的界限，被人们所珍爱。

《祥龙启福》集邮文创礼盒

《中央广播电视总台春节联欢晚会》典藏卡

《小黄人大眼萌》十二生肖盲盒套装

《邮福号》邮票珍藏定制礼

产品介绍

□胡艳芳

《祥龙启福》集邮文创礼盒

是中国集邮有限公司推出的龙

年文创礼盒，包括龙年手办、福

卡、钥匙扣、邮折和明信片等内

件。

龙是中华民族的图腾，也是

全球华人的精神信仰，我们团队

希望在设计中实现中国邮政特

有的文化理念与优秀传统文化

的美丽邂逅。

其中，礼盒选用中国红作为

主色，庄重大气。内部多层次装

饰设计，祥龙前的金山、祥龙后

的祥云色泽亮丽，视觉冲击力

强。祥龙身后的干支轮盘可以

旋转，有时来运转、福运美满之

意。基座下方是一个抽屉盒，在

设计的时候特意留了投递口用

来投递祝福明信片，收到祝福的

人在撕开抽屉内部可撕层后，就

能收到专属的祝福明信片。

龙手办的设计灵感来源于

壬辰龙年邮票和中国传统龙纹

饰，将二维画面升级为三维立体

形象，威风凛凛，气势如虹。五

种颜色分别对应金木水火土，分

别叫金满满、木聪聪、水顺顺、火

旺旺和土稳稳，寓意五行齐聚、

五福临门。在龙爪下方还有一

枚邮戳可以取出，用于盖章，增

加了产品的互动性。

福卡的创意源自中国第一

枚邮票“大龙邮票”，以正面团龙

为蓝本进行艺术创作，造型气势

威严。其中，龙珠以足金 0.1 克

打造，与团龙构成“祥龙吐珠”的

吉祥画面，表达出“祥瑞降临，吉

祥相伴”的美好寓意。

钥匙扣的设计选用了珐琅

工 艺 ，金 光 闪 闪 ，色 彩 层 次 丰

富。五尊祥龙均可旋转，寓意时

来运转、财运滚滚、福运不断。

钥匙扣的实用性比较强，带在身

上，寓意祥龙随身、吉祥随行、平

安相伴、福运相守。

邮折和明信片是具有邮政

特色的集藏产品。邮折封面祥

云腾龙，预祝飞黄腾达、喜乐平

安。邮折里包含第三轮《壬辰

年》生肖龙邮票四方连和《五福

临门》个性化专用邮票，具有很

强的观赏价值和收藏价值。

您是从什么渠道关注到集邮生肖贺岁新品的？

新品发布会直播 43%

邮友或集邮社交圈 55%

集邮杂志、报纸及其微信官方号等集邮媒体所刊发

讯息 47%

邮政微信群或邮政员工朋友圈所转发相关讯息

49%

微博、小红书、抖音等平台上网友自发的分享传播

17%

其他 2%

您一般从什么渠道购买邮票及其衍生周边产品？

线下集邮网点或各地集邮专卖店

59%

中国邮政集邮网上营业厅、中国邮政微商城

77%

中国集邮总公司天猫、京东旗舰店 26%

其他渠道 3%

您喜欢2024《甲辰年》生肖贺岁新品中的哪一类？

2023年中国邮票年册 47%

集邮文化金（《甲辰年》邮票金、邮票金砖、贺年金等）

47%

生肖龙专属邮品（《邮福号—辰龙纳福》邮票珍藏定

制礼、数字藏品或纯金版画） 47%

邮票文创（IP潮玩、手办、卡牌等） 23%

龙票衍生周边产品（龙龘龘玩偶、龙票图案帆布包和

围巾等） 23%

您选择购买集邮生肖贺岁产品的原因是？

赶上自己或亲友生肖年，想买一份本命年纪念品

47%

喜欢的IP与中国集邮推出了联名产品 33%

本人有集邮习惯，本季集邮生肖贺岁产品值得收藏

60%

产品的实用性强，买来自己使用或赠送亲友

26%

其他 2%

您能接受的生肖贺岁邮品的价位一般是多少？

200元以内 39%

200-500元 52%

500-1000元 28%

1000-2000元 12%

您选择生肖贺岁邮品看重哪些方面？

精美设计 51%

纪念意义 64%

收藏价值 69%

实用功能 32%

创意趣味 29%

文化内涵 40%

围绕生肖贺岁主题，您希望中国邮政设计开发什么

样的集邮产品或推出何种服务？

强化本命年生肖属性 53%

融合邮政多专业优势 36%

突出全国统版地方特色 46%

传播中华优秀传统文化 56%

创意设计紧跟时代潮流 42%

提供更多优质邮品资源 34%

优化购买及寄递服务体验 23%

其他 2%


